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Contexte
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Qu’est-ce qu’un cahier de laboratoire ? q"a %

ECOLE QUALITE )
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- - A tous ceux qui réalisent des travaux de
_E€ Cahler de recherche (chercheurs, ingénieurs,
aboratOire dOlt techniciens, thésards, stagiaires...)
ermettre de - De rendre compte du cheminement et de
] I'expérimentation scientifique, de l'idée a la
consigner au conclusion
_]OLlr |e JOLlr Ie « Outil de transmission du savaoir, il s'avere
détall deS également tres utile pour la rédaction d’un

brevet ou pour prouver une antériorité

travaux
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Qu’est-ce qu’un cahier de laboratoire ? l!“a %

ECOLE QUALITE )
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Les cahiers de laboratoire . 'B
dits « nationaux » =

Cahier de laboratoire

- Laboratory notebook
Ont été élaborés il y a quelques

années par le MESR, en collaboration

avec I'INPI et sont fournis par le

réseau C.U.R.I.E.
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Toutefois... Qua %

ECOLE QUALITE )
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Le cahier de laboratoire « national »
est un outil papier qui apparait de

moins en moins adapté aux
pratiques de la recherche &= .

i
Pl JryeyeCE B “A';;“}'("M‘ '-("._l L0 O

o E—— YGE » 0.250 A O%._ < 00= 0.0
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Compte tenu de I’évolution de la nature et du SEESnEE | oo

volume de ces données, et pose plus iJ o el o ==

largement la question d’une .%“""’““’“m - E

4 ’ - - - 4 - ’ <0 -
deématerialisation securisée avec des RECTT R
moyens puissants pour retrouver les '"3“&2';;,{.5&“

informations stockées a un cout maitrisé

19¢me Ecole Qualité et Responsabilité Sociétale en Recherche et en Enseignement Supérieur = du 13 au 15 septembre 2021




Des réflexions ont éte lancées
sur la mise en place de cahiers
de laboratoires électroniques

Suite aux besoins remontés par les agents en laboratoire
en alternative au cahier de laboratoire national (format

papier)

Comme le cahier de laboratoire national, les solutions
électroniques doivent également permettre l'identification
des contributions intellectuelle et techniques des
agents et équipes de recherche a I’'obtention des résultats
issus des travaux internes et collaboratifs des unités

M ad
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CI[S Projet du CNRS Qua ,é'

ECOLE QUALITE )
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Objectif de L'objectif de cette réflexion est d’identifier des
EREWERGEY solutions électroniques adaptées aux pratiques de

la recherche

Prenant en compte la diversité de nos activités tout en assurant la mémoire, la
tracabilité et la sécurité, la confidentialité et la pérennité des résultats de
recherche et tout en respectant les exigences liees a la Science Ouverte et a |la

protection du patrimoine scientifique et technique de I'établissement.

1 des 8 projets USER FIRST
Demande Conjointement le lauréats du Fonds pour la
émise par DGD-S et le DGD-R Transformation de |’Action

Publique (budget 1,532 M€)
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CNIS Enjeux, objectifs, bénéficiaires et

parties prenantes

Répondre aux besoins
des agents souhaitant
une solution
électronique adaptée
aux pratiques de la
recherche compte tenu
de I'évolution de la
nature de ces données

Mettre a disposition une
ou des solution(s)
électronique(s) selon
les caractéristiques
techniques a définir

Objectifs

Bénéficiaires

Parties

prenantes

M ad
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Tous ceux qui réalisent
des travaux de
recherche au sein d'un
laboratoire pouvant
l'utiliser : chercheurs,
ingénieurs, techniciens,
thésards, stagiaires...

En interne : Laboratoires et
équipes de recherche,
Directions fonctionnelles,
Directions d'Instituts

En externe : Autres
établissements co-tutelles
d’unités du CNRS, MESRI
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10/18 membres (en gras) de
Cnrs Membres équipe projet cette équipe sont des agents

travaillant en unité et ayant un
lien direct avec la problématique

Groupe de Co-pilotage : Nathalie Léon (MPR) & Domenico Libri (chargé de
travail mission INSB)
Expertises scu,entlf_lques par Expertises techniques par directions
représentants d’Instituts fonctionnelles
INSB : Domenico Libri Gestion des données et Science Ouverte :
INS2I : Gérald Dherbomez Sylvie Rousset
INSU : Jérome Rose Systemes d’information : André Lissarague

Sécurité & slreté : Delphine Huet & Michel
Chabanne (RSSI)

Juridique : Caroline Alexandre

INEE : Dominique Joly
INC : Stéphanie Castex
INP : Jean-Marc Greneche
IN2P3 : Patrice Verdier

INSHS : Lionel Maurel/Emmanuelle i )
Morlock Qualité : Alain Rivet & Nathalie Leon

INSIS : Martine Meireles-Masbernat

Archivage : Marie-Laure Bachelerie
Protection des données: Gaélle Bujan
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Can Méthodologie mise en place

M ad
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Double approche parallele

Se mettre a la place des
utilisateurs

N\

7

Se mettre a la place de
I’établissement

\. J \\ J
( . . N\ N
Y gR N reesp—" ¥
. a considérer
L utilisateurs J1Q )
( Exigences &
Resultats de Expertises des membres du GT contraintes
I'enquete internes
y J CNRS
||:$|ta(:::l\::s Exigences
. réglementaires
existantes )
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Les atouts & risques généraux du sujet Q"a %
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« Imposer un outil ou des recommandations
discordantes/divergentes de ceux existants et

. Participation d'une communauté déja utilisés et/ou proposés par les partenaires
dynamique, transparente et mixte - Proposer un outil ne répondant pas aux
(scientifique et administrative) caractéristiques techniques de sécurité,

.  Existence de nombreux travaux confidentialité, archivage, etc.
pouvant étre capitalisés sur le sujet car| « Proposer un outil ou des solutions non
besoin effectif compatibles et adaptés au fonctionnement et

« Renforcement du besoin de p,>rocedes des recherches
dématérialisation des informations, - Eviter aux agents d’avoir a reproduire leurs
travail a distance, télétravail et données dans un autre outil répondant aux
collaboratif exigences de SCIENCE OUVERTE d’ou : permettre

une connexion avec ces outils
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Livrable utilisé = utile 76w, 73%) + utilisable

Prévoir un accompagnement au
changement (présentations, formations,
communautés d’utilisateurs,
.pr(l documentation...)
' (re) Sensibiliser les utilisateurs
aux bonnes pratiques de
rédaction d’un cahier de laboratoire,
qu'il soit papier ou électronique

M ad

ECOLE QUALITE )
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Adapté aux différents domaines de recherche
car risque que les utilisateurs ne

s’approprient pas les propositions de
I’établissement et se tournent vers des outils

qui ne répondraient pas aux caractéristiques
/!\

\_techniques

Craintes principales concernant les aspects
informatiques d’ou un outil facile
d’utilisation et disposant de facilités de mise
en ceuvre respectant les caractéristiques

\

[Etre une passerelle vers d’autres outils
comme les entrepots de données
permettant de gérer de gros volumes de
données (infrastructures de recherche...)

\des résultats de recherche

pour permettre une tracabilité satisfaisante

Prendre en compte l'impact

techniques
environnemental ]

%
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Collaborations

OUVRIR

INRAZ e

i !nserm I R S[ ]
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Groupe de travail Ministere de I'Enseignement et P
Supérieur, de la Recherche et de I'Innovation l!“a %

(MESRI) / Comité pour la Science Ouverte (CoSO)

ECOLE QUALITE )
er RESPONSABILITE SOCIETALE

Le comité pour la science ouverte assure la mise yea Prénom Organisme
en ceuvre d'une politique de soutien a Rabemanantsos Tovo INRAE
I'ouverture des publications et des données ™ e .
de la recherche. —— ——
La Présidence du Comité de pilotage du Comité e Nathalie CNRS
pour la science ouverte est assurée par le Duvilard simon Réseau CURIF.
Directeur Général de la Recherche et de el amesd SESARE
I’Innovation (DGRI). — - o

Chipeaux Christophe

Lily Jean-Baptiste ICOS/INRAE
10 « siéges » (16 personnes dont 12 en bindme) :::en sz;que -
» Panel large d’établissements, de vues et de disciplines — — S ————
« Constitution d’'un réseau de contacts et d'experts pour . R

Compléter NOS travaux Gruson-Daniel célya Université Lyon 1
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Supérieur, de la Recherche et de I'Innovation
(MESRI) / Comite pour la Science Ouverte (CoSO) l! |

et RESPONSABILITE SOCIETALE

Groupe de travail Ministére de I'Enseignement et w
ud

Le groupe a pour mission de formuler

Chapitres du rapport final :

des recommandations pour le choix 1. Contexte et objectif du document
des cahiers de laboratoire 2. Vision partagée (définition, cadrage,
électroniques selon ces 3 objectifs : perimetre)

3. Recommandations relatives a
I'interopérabilité
4. Recommandations sur la procédure de

« Etablir une vision partagée sur la définition, le périmétre choix d’un ouitil

fonctionnel et les usages du cahier de laboratoire 5. Liste comparative (non exhaustive)
électronique d’outils évalués

« Produire des recommandations sur les critéres de 6. Mener a bien un projet d'implantation
choix d'un outil et son interopérabilité avec d’autres d'un E'—N

outils, dont notamment les entrep6ts de données. 7. Conclusion

« Etablir une analyse comparative d’outils existants en

s’appuyant sur les études déja réalisées
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Calendrier général

_ Juin 2020 3
Janvier 2020 janvier 2021

Diffusion et

analyse* d’'une
enquete aux

Janvier 2021

Grille de
fonctionnalités &
caractéristiques

Rentrée 2021

Note avec léres
recommandations

techniques

Ouverture GT unités souhaitées pour d’outils aux
CIRS un tel outil non stratznzgeséertenne
* INRAE : rapport diffusee Sré\,%e
non communiqué Ouverture du GT
MESRI/COSO

@ SOwe A

quai R

ECOLE QUALITE )
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Automne 2021

Rapport du GT
MESRI/COSO
avec
recommandation
s de
fonctionnalités &
caractéristiques
techniques
souhaitées pour
un tel outil

OUVRIR
LA SCIENCE !

du 13 au 15 septembre 2021
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Focus sur les
attentes des
utilisateurs

19¢me Ecole Qualité et Responsabilité Sociétale en Recherche et en Enseignement Supérieur = du 13 au 15 septembre 2021



Can INRAY Objectifs des enquétes

QH:BIE QUALITE

Informer la communauté de la réflexion en cours

Inventorier un certain nombre d’éléments :

le nombre de personnes potentiellement
intéressées par les versions électroniques des
cahiers de laboratoire

les solutions déja utilisées et du nombre
d’utilisateurs actuel

les fonctionnalités souhaitées

la variété et la volumétrie de données et des
résultats de recherche a stocker (CNRS)

les besoins d’encadrement, de formation et de
support

les point(s) éventuel(s) d’inquiétude(s) ou de
vigilance quant a l'utilisation d’un tel ouitil

ENQUETYTE ci=rsDe LABORATORE 2 11 2

Réponses complétes
.............. INRAE

- ‘ Rapport non diffusé
»“50“ BURNEL F,:f‘,'“c,
Cavorre, EORDERES

Syne Réponses complétes
CNRS

Le Domaine Management par la Qualité de la direction Diagonal INRAE vous invite a participer a une
enquéte ayant pour objectifs de :

4 Faire l'état des lieux de Lutilisation des différents formats de cahiers de laboratoire (papier,
informatique..) et autres supports de tracabilité des activités,

3 Evaluer les besoins pour un format électronique, et identifier les exigences a intégrer dans
un futur cahier des charges pour un-des outil-s institutionnel-s éventuel-s. /

Lesiit i illies seront ées et ées courant 2021, elles aideront Linstitut a

proposer des outils au plus prés de vos exigences.

Enquat
e in
Cette information est & partager sans modération, nous comptons sur vos réponses .~~~/ destinge adiwduelle
pour le cahier de de demain. agents to 0Us les
(titulaj,
" e
et

Joélle
Nicoles Nathalio
oNssTRe FRANQUET i

Céline  AmeMane.
Fay WAGLE  LOUSTAU  pppmler

Olivier Maud. Emilie s
ALy PLON  POREL gumins
Estelle Guenhagl JeanNo
MOREL SANZ THIBAULT

Enquéte
CNRS ici
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https://www.datacc.org/wp-content/uploads/2021/02/analyse_enquete_cle_cnrs_2020.pdf

ECOLE QUALITE
el RESPONSABILITE SOCIETALE

INRACRNERERES l!

» Quels sont les points positifs de cet(ces) outil(s) ?

Difficultés rencontrées pour la tracabilite Fréquence de citations
avec le cahier de laboratoire papier: Autre N 50
Accés depuis n'importe quel endroit [ INNIEININININGGGNGGNGNGNNN 053
ACtIVIte Optimisationde la tragabilité des activités  IEEEEG—G— 35
I m p rl m e rLong Possibilité de faire dutélétravail NG 0c2
OU bliPartaae Partage des donnéesfaciitc G 3/
niformisation des pratiques dans votre... [INNEGINGTGNGN
Lisibilité Remarques e g prass gt 86
Re ex p I O Itat I O n Amélioration de I'efficacité du travail NG 171
Detalls AbsenceRedondant [ Simplification GG 743 ]
Mang uePrOto COIeS 0 S0 100 150 200 250 300 3%
Dématérialisation L_e pa.rt.age.des données, un accés.distant, la
N atu r‘u'té'“”emem simplification et la tracabilité améliorée sont les
Données principaux avantages identifiés pour les formats

informatiques
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IN2¥YZ Vers un Cahier de Laboratoire Electronique? l!“a %
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) Pourriez-vous passer du cahier de laboratoire papier au

format électronique ?
Fréguence de citation 7 3 0/0

1811 réponses n .
— Sont préets a passer

// 0 \ \_ﬂ ou a tester le CLE

s Parmi les cahiers de laboratoire
utilisés, on retrouve principalement:
LabCollector ELN (16 réponses)
B0
4 29
] | | = Labguru (8)
Oui, c'est déja le Oui, je souhaite Oui, Oui, pourguoi A essayer Je ne sais pas Non, pas du Autre
cas, je suis passer partiellement, pas tout, le format ;
i i lodvore gy Benchling (19)
électronique 3  électronique nécessitent
100% l'utilisation de
| cahinrsdc 1348 ]
\ Py my Y,
AN S/
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INR¥YZ Fonctionnalités souhaitées

Qu'attendez-vous d'un cahier de laboratoire électronique ?
) Quelles sont, a votre avis, les caractéristiques essentielles
qu'uncahier de laboratoire électronique doit posséder ?
1509 personnes ont accepté de répondre a cette partie du

questionnaire
Fréguence de citation (5 réponses max)

583

199

S

35 a2
|I 29 242 3 5

I I I |
SPLL ¢ & y !c: &

w

ECOLE QUALITE )
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Les attentes par rapport au Cahier de Laboratoire
Electronigue sont principalement:

Tracgabilité et récupération des données facilitées
Possibilité de télétravail ou travail a distance (acceés distant)
Partage des recherches et données pour des collaborations
Facilité d’utilisation

Tracabilité des résultats a long terme, pour des questions de
déontologie et propriété intellectuelle (timestamping / horodatage)

Fonctionnalités pour la gestion de la connaissance (indexation
par mots-clés, moteur de recherche, etc...) et acces facilité aux
travaux de recherche (en complément aux publications)

Description plus compléte, claire et uniforme des travaux de
recherche

Diminution de l'utilisation du papier
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mm Information, formation

> Pourquoi n'utilisez-vous pas un cahier de laboratoire
ue?

# "
électroniq
8OO
(e
700
600 -
503
50
400
300
200
100
o
Jene svaispas|  Llinstitut ne
que ce format
st

46

m

1509 personnes ont accepté de répondre & cette partie du
questionnaire
Fréquence de citation

207

a9
- 32 38 6
— _—

|
Uoutil esttrop Leformat papier Leformat n'est Leprixesttrop J'ai dga utiiss L'outil "maison” Autre
compliqué & sufftames  pas adaptéawx Heve uncahier de n'apas été
& |mettre en place besaing donnéesque je laboratoire maintenu
produis fexploite Slectronique
mais cela n'tait
pas adapté &

mes activités

Intérét pour des démonstrations
de CLE ou des retours
d’expériences sur leur utilisation

w

ECOLE QUALITE )
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Une formation spécifique collective est majoritairement
souhaitée accompagnée de documentations et de retours
d’expériences.

De quel(s) type(s) de soutien(s) pensez-vous
avoir besoin pour passer au cahier de
laboratoire électronique ?

1508 personnes ont accepté de répondre & celte partie du
q
Friquence de citation

tionnaire

Autre mmmm 125
Références documentaires : manuels... ETEEEEEEEEEEEEN———— 677/
[ Partage d'expérience avec d'autres... IEEEEEEEEEEE———— (59
Appui informatique de la Direction des... n——— 236

Formation spécifique collective I S 031

Formation spécifique individuelle m— 249

0 200 400 600 800 1000 1200

1 38 Personnes intéressées pour
réaliser un REX sur les formats électroniques
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IN2¥iY%2  Points de vigilance

w

QH:BIE QUALITE
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Selon vous, quels sont les risques relatifs a I'utilisation d'un

dg Cahier de Ia boratOire électronique ? 1509 personnes ont accepté de répondre a cette partie
P du
E::‘errmn Eulestionnaidre ation 13 e )

Aut s o5 réquence de citation (3 réponses max
Chron h utre

ob\.e

Co(t du service

. Problémes de confidentialité
Trﬂl"‘“""

n\‘

I 218
I——— 198

ol
P \ve‘

lllectronisme

ub ons

Conditions d'accés (interne, externe, authentification, ..
Problémes de sécurité informatique (piratage,..

Perte de données (erreur de sauvegarde, malveillance,..

. I——— 699
. I—— 724

. I ———— 876

o ure
Cov¥ Stockage Flexibititg

Tl'dl"lsport Difficulté d'utilisation
Format non adapté aux données que je produis/exploite

Aucun
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Pour conclure

Avantages
(9,08 , ) A h
Redaction & Structuration &
. lisibilite ) recherche
\ J
@' A Sécurité A
Indexation & IC q
interopérabilité (sauvegarde,
\ J perte) J
O ) = BREELE.

L Démarches qualité

J

.

sauvegarde &
pérennité

L

p‘Signature & gestion
L pour responsables

Valorisation T]
]®

Acces distants
(partage,

J

.

télétravail)

Archivage papier

J

Craintes
r J

quai R

ECOLE QUALITE )
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l Agilité manuscrite ]

N

Non ergonomique
& « usine a gaz »
J

Jv' Charge adm. &
L gestion acces

N

erte & erreur lors
retranscriptions

J \\

€ CoUt (financier,
L humain, de
formation)

\.

*]"Dépendant
support
électronigue

% Non adapté au

J

Sécurité
L domaine ) (piratage)
@ Impact environnemental
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CIIS Prochaines étapes

2nd semestre
2021
Arbitrage sur |
question de

sécurité (horodatage,
double authentification)

Arbitrage sur
question

d’hébergement
(centralisé, semi-
centralisé, local)

Mise en place
d’'une stratégie
d’'implémentation

pérenne

Analyse d'un
nombre limité
d’outils pour faire
des propositions
concretes

—
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2023 : findu

projet USER FIRST

Mise en ceuvre, déploiement, suivi, etc. Mesure de
| Budget FTAP > M n_dicateur
d'impact

d’adoption des
outils : taux des
laboratoires
utilisateurs des
cahiers de
laboratoires
électroniques :
valeur cible 25%

QeR

Rédaction d’'un guide
opérationnel pour les unités

du 13 au 15 septembre 2021



QeR Groupe de travail du réseau Qualité en w

. Recherche l!

ECOLE QUALITE

2
(4
8
5
2 et RESPONSABILITE SOCIETALE

Le réseau QeR se propose, au travers d’un groupe
de travail, de realiser un travail de réflexion autour
des expériences mises en place autour des cahiers
de laboratoire électroniques avec en particulier

I'expérimentation de I'application eLabFTW. Objectif: rédiger un guide
opérationnel sur les modalités et
Yaél Hersant recommandations préalables
Membres :  Nathale Léon nécessaires a la mise en place et
Henri Valeins I'utilisation d’'un cahier de
N ) laboratoire : organisation par
Pour accompagner les utilisateurs le reseau a projet, les droits d’acces, le

prévu dg proposer une formation sur l'utilisation  référentiel de mots clés, la gestion
des cahiers de laboratoire en 2022. des données etc.
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